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คำนำ 

 
ด้วยปัจจุบ ันสาธารณภัยย ังคงมีแนวโน้มจะเกิดขึ ้นอย ่างต ่อเน ื ่อง  และชับซ้อนมากขึ้น          

เนื ่องจากความแปรปรวนของภูมิอากาศโลก ความเสื ่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ ประกอบกับการ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างของสังคมไทยจากสังคมชนบทสู่สังคมเมืองอย่างรวดเร็ว ประขาชนมีโอกาสอาศัยอยู่     
ในพื้นที่เสี่ยงภัยเพิ่มขึ้น ส่งผลให้ความเสียหายจากสาธารณภัยรุนแรงมากขึ้น ทั้งภัยธรรมชาติ เช่น อุทกภัย        
วาตภัย ภัยแล้งภัยหนาว และ ภัยจากการกระทำของมนุษย์ เช่น อัคคีภัย อุบัติภัย การรั่วไหลของสารเคมี
อันตราย รวมทั้งสาธารณภัย หรืออุบัติภัยต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น 

งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งในการช่วยเหลือ 
และบรรเทาสาธารณภัยต่าง ๆ ที ่เกิดขึ ้น เจ้าหน้าที ่ผู ้ปฏิบัติงานจึงต้องมีความรู ้ความเข้าใจในขั ้นตอน          
การปฏิบัติอย่างถ่องแท้ จึงจะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ดังนั้น คณะผู้จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานเล่มนี้ จึงได้รวบรวมเนื้อหาสาระ หน้าที่ ลักษณะงาน     
และขั ้นตอนการปฏิบ ัต ิงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จ ัดทำเป็นร ูปเ ล ่มไว ้ เพ ื ่อใช ้เป ็นคู ่มือ                     
ในการปฏิบัติงานตลอดจนเป็นการสร้างความเข้าใจและร่วมมือต่าง ๆ ขากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในการปฏิบัติงาน        
ตามภารกิจหลักของหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น เพื ่อให้เข้าใจบทบาทหน้าที ่ ลักษณะงาน            
และขั้นตอนการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้ดียิ่งขึ้น แสะสามารถนำไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 
รวดเร็ว เพือ่บรรเทาความเดือดร้อนแก่ผู้ประสบภัยกรณีฉุกเฉิน 
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คู่มือการปฏิบัติงาน 

งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำนักปลัด เทศบาลตำบลยุโป 

๑. หลักการและเหตุผล 
ตามพระราชบัญญัติป ้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ ได้ระบุนิยามของ             

"สาธารณภัย " ไว้ในมาตรา ๔ ว่า "สาธารณภัย หมายถึง อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ภัยแล้ง โรคระบาด           
โรจระบาดสัตว์ โรคระบาดสัตว์น้ำ การระบาดของศัตรูพืช ตลอดจนภัยอื่น ๆ อันมีผลกระทบต่อสาธารณชน        
ไม ่ว ่าจากธรรมชาต ิ ม ีผ ู ้ทำให ้ เก ิดข ึ ้น อ ุบ ัต ิ เหต ุ  หร ือเหต ุอ ื ่นใด ซ ึ ่ งก ่อให ้ เก ิดอ ันตรายแก ่ช ีวิต                      
ร่างกายของประชาชนหรือยความเสียหายแก่ทรัพย์สินของประชาชนหรือรัฐ และให้หมายความรวมถึง        
ทางอากาศ และการก่อวินาศกรรมเห็นได้ว่าสาธารณภัยให้ความสำคัญกับสถานการณ์ที่สร้างผลกระทบต่อชีวิต
และทรัพย์สินต่อบุคคลชุมชน ครอบคลุมสาธารณภัยทุกประเภทที่มีทั ้งความรุนแรงน้อยหรือรุนแรงมาก        
จนเกินขีดจำกัดความสามารถด้วย 

เนื ่องจากความแปรปรวนของภูมิอากาศโลก ความเสื ่อมโหรมของทรัพยากรธรรมชาติ
ประกอบการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างสังคมไทยจากสังคมชนบทไปสู่สังคมเมืองอย่างรวดเร็ว การพัฒนาทางด้าน
เศรษฐกิจและสังคม ส่งผลให้สถานการณ์สาธารณภัยของประเทศไทยในปัจจุบันมีแนวโน้มจะเกิดขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องและซับซ้อนมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็น อุทกภัย เช่น มหาอุทกภัย ปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ในพื้นที่ ๖๔ จังหวัด     
และกรุงเทพมหานครมีผู้เดือดร้อน ๕,๒๔๗ ๑๒๕ ครัวเรือน จำนวน ๑๖,๒๒๔.๓๐๒ คน เสียชีวิต ๑,๑๒๖ คน 
รวมมูลค่าความเสียทายสูงถึง ๑.๔๔ ล้านล้านบาท ภัยแล้ง ภัยจากดินโคลนถล่ม อัคคีภัย แผ่นดินไหวและสึนามิ 
ที่เคยเกิดขึ้นในปี พ.ศ.๒๕๔๗ บริเวณภาคใต้ฝั่งทะเลอันดามัน ซึ่งทำให้มีผู้เสียชีวิตถึง ๕ ,๓๔๕ ราย ภัยจากไฟ
ป่าและหมอกควัน ภัยจากการคมนาคม โรคระบาด เช่น เชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ ๒๐๑๙ เป็นต้น 

ตามพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. ๒๕๓๗ มาตรา ๖๙ 
กำหนดให้ องค์การบริหารส่วนตำบลและ เทศบาลตำบล หน้าที่ต้องทำในเขตองค์การบริหารส่วนตำบล (๔) 
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ หมวด ๒ ข้อ ๑๖ ให้องค์การบริหารส่วนตำบลและ เทศบาลตำบล              
ม ีอำนาจและหน ้าท ี ่ ในการจ ัดระบบบร ิการสาธารณะเพ ื ่ อประโยชน ์ของในท ้องถ ิ ่นของตนเอง                       
(๒๙) การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ประกอบกับพระราชบัญญั ติบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕0 
กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และให้ผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ ่น เป็นผู ้อำนวยการท้องถิ ่นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในท้องถิ ่นตน                
ด ังน ั ้น งานป้องก ันและบรรเทาสาธารณภัยจ ึงเป ็นภารก ิจสำคัญขององค์กรปกครองส ่วน ท้องถิ่น                      
เป ็นหน ่วยงานท ี ่ อย ู ่ ใกล ้ช ิดประชาชน และม ีบทบาทภารก ิจในการเข ้ า ไปให ้ความช ่วย เหลื อ                                    
ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นลำดับแรก ก่อนที่หน่วยงานภายนอกจะเข้าไปให้ความช่วยเหลือ 
ดังนั ้น จะต้องเตรียมความพร้อม ในการป้องกันสาธารณภัย และพัฒนาความสามารถในการเผชิญเหตุ          
และให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยหลังจากสถานการณ์ยุติ 

/๒. วัตถุประสงค์… 
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๒. วัตถุประสงค์ 
๒.๑ เพื่อให้การดำเนินงานจัดการงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลตำบลยุโป 

มีข้ันตอนหรือกระบวนการ และแนวทางในการปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
๒.๒ เพื่อให้มั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามข้อกำหนด ระเบียนหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการจัดการ    

งานป้องกันและบรรเทาสารารณภัยที่กำหนดไว้อย่างสม่ำเสมอ และมีประสิทธิภาพ 
๒.๓เพื่อพัฒนาขีดความสามารถด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้มีประสิทธิภาพ 

สามารถลดความสูญเสียที่เกิดจากภัยพิบัติให้เหลือน้อยที่สุด 
๒.๔ เพ่ือให้ประชาชนที่ประสบภัยได้รับการช่วยเหลือฟ้ืนฟูอย่างทั่วถึงและทันเวลา 
๒.๕. เพื่อบูรณาการระบบการสั่งการในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างมีเอกภาพ 
๒.๖ เพ่ือสร้างระบบบริหารจัดการสาธารณภัยที่ดี 

๓. นิยามศัพท ์
๓.1 การป้องกัน (Prevention) หมายถึง มาตรการและกิจกรรมต่าง ๆ ที่กำหนดขึ้นล่วงหน้า 

ทั้งทางด้านโครงสร้าง และมิใช่ด้านโครงสร้าง เพ่ือลดหรือควบคุมผลกระทบในทางประสบจากสาธารณภัย 
๓.๒ การลดผลกระทบ (Mitigation) หมายถึง กิจกรรมหรือวิธีการต่าง ๆ เพื่อหลีกเสี่ยงและ

ลดผลกระทบทางลบจากสาธารณภัย และยังหมายถึงการลดและป้องกันมิ ให้เกิดเหตุหรือลดโอกาส                
ที่อาจก่อให้เกิดสาธารณภัย 

๓.๓ การเตรียมความพร้อม (Preparedness) หมายถึง มาตรการและกิจกรรมที่ดำเนินการ
ล่วงหน้าก่อนเกิดสาธารณภัย เพื่อเตรียมพร้อมการจัดการในสถานการณ์ฉุกเฉินให้สามารถรับมือกับผลกระทบ
จากสาธารณภัยได้อย่างทันการณ์ และมีประสิทธิภาพ 

๓.๔ การจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Management) หมายถึง การจัดตั้งองค์กรและ
การบริหารจัดการด้านต่าง ๆ เพื่อรับผิดซอบในการจัดการสถานการณ์ฉุกเฉินทุกรูปแบบ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การเตรียมความพร้อมรับมือและการฟ้ืนฟูบูรณะ 

๓.๕ การฟื้นฟูบูรณะ (Rehabilitation) หมายถึง การฟื้นฟูสภาพเพื่อทำให้สิ่งที่ถูกต้องหรือ
ได้รับความเสียหายจากสาธารณภัยได้รับการช่วยเหลือ แก้ไขให้กลับคืนสู่สภาพเดิมหรือดีกว่าเดิม รวมทั้งให้
ผู้ประสบภัยสามารถดำ รงชีวิตตามสภาพปกติได้โดยเร็ว 

๓.๖ หน่วยงานของรัฐ หมายถึง ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์กรค์มหาชน และหน่วยงานอื่น
ของรัฐ แต่ไม่หมายความรวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3.7 องค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่น หมายถ ึง องค ์การบร ิหารส ่วนตำบล เทศบาล                     
องค์การบริหารส่วนจังหวัด เมืองพัทยา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนที่มีกฎหมายจัดตั้ง 

๓.๘ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่ หมายถึง องค์การบริหารส่วนตำบล เทศบาล    
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น อื ่นที ่มีกฎหมายจัดตั ้ง แต่ไม่หมายรวมถึงองค์การบริหารส่วนจังหวัด           
และกรุงเทพมหานคร 

3.๙ ผ ู ้บ ัญชาการป ้องก ันและบรรเทาสาธารณภ ัยแห ่ งชาต ิ  หมายถ ึง ร ัฐมน ตรี
กระทรวงมหาดไทย 

๓. ๑๐ รองผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ หมายถึง ปลัดกระทรวง
มหาดไหย 

๓ ๑๑ ผู้อำนวยการกลาง หมายถึง อธิบดีกรมป้องกันและบระเทาสาธารณภัย 
๓ ๑๒ ผู้อำนวยการจังหวัด หมายถึง ผู้ว่าราชการจังหวัด 
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๓.13 รองผู้อำนวยการจังหวัด หมายถึง นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
๓.๑๔ ผู้อำนวยการอำเภอ หมายถึง นายอำเภอ 
๓.๑๕ ผู้อำนวยการท้องถิ่น หมายถึง นายกเทศบาลตำบลยุโป นายกเทศมนตรี 
๓.๓๖ ผู้ช่วยผู้อำนวยการท้องถิ่น หมายถึง ปลัดองค์กรปกลรองส่วนท้องถิ่น 
๓ ๗๗ เจ้าพนักงาน หมายถึง ผู้ซึ่งได้รับแค่งตั้งให้ปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันและบรรเทา     

สาธารณภัยในพื้นท่ีต่าง ง ตามพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ .๒๕๔๐ 
๓.๑๘ กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด หมายถึง องค์กรปฏิบัติในการ 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตพ้ืนที่จังหวัด 
๓.๓๙ กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอำเภอ หมายถึงองค์กรปฏิบัติใน      

การป้องกันและบรรเทาสารารณภัยในเขตอำเภอ และทำหน้าที ่ช ่วยเหลือจังหวัดในการป้องกันและ               
บรรเทาสาธารณภัย 

๓.๒0 กองอำนวยการป ้องกันและบรรเทาสาธารณภัยท้องถิ ่นแห่งพื ้นที ่  หมายถึง                   
องค์กรปฏิบ ัต ิในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตองค์การบร ิหารสนตำบลหรือเทศบาล                  
และเป็นหน่วยเผชิญเหตุสาธารณภัยขึ้นในพ้ืนที่ 

๔. การจัดตั้งกองอำนวยการและบรรเทาสาธารณภัย 
๔.๑ องค์กรปฏิบัติ 

๔.๑.๑ กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลตำบลยุโป ทำหน้าที่          
เป็นหน่วยงานของผู้อำนวยการท้องถิ่น และให้มีที่ทำการโดยให้ใช้ที่ทำการหรือสำนักงานปลัด เทศบาลตำบล     
เป็นสำนักงานของผู ้อำนวยการท้องถิ่น มีนายกเทศบาลตำบลยุโป เป็นผู้อำนวยการ และมีปลัดเทศบาล      
ตำบลยุโป เป็นผู ้ช ่วยผู้ช ่วย อำนวยการกำนัน ผู ้ใหญ่บ้าน และภาคเอกชนในพื ้นที ่ร ่วมปฏิบ ัต ิงาน                   
ในกองอำนวยการ ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย รับผิดชอบในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขต               
เทศบาลตำบลยุโป และเป็นหน่วยเผชิญเหตุเมื่อเกิดภัยพิบัติขึ้นในพื้นที่ 

๔ ๑.๒ ภารกิจของกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลตำบลยุโป 
(๑) อำนวยการ ควบคุม ปฏิบัติงาน และประสานการปฏิบัติเกี ่ยวกับการดำเนิน         

การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตพ้ืนที่ เทศบาลตำบลยุโป 
(๒) สนับสนุนกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยซึ ่งมีพื ้นที ่ต ิดต่อ       

หรือใกล้เคียง หรือเขตพ้ืนที่อ่ืนเมื่อได้รับการร้องขอ 
(๓) ประสานกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในเขตพ้ืนที่ที่รับผิดชอบรวมทั้ง

ประสานความร่วมมือกบัภาคเอกชนในการปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ทุกชั้นตอน 
4.2 โครงสร้างและหน้าที่ของกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลตำบลยุโป 
  ๔.๒.๑ โครงสร้างกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลยุโป 

 ประกอบด้วย ๕ ฝ่าย ได้แก่ 
(๑) ฝ่ายอำนวยการ ทำหน้าที่ อำนวยการ ควบคุมกำกับดูแลในการป้องกันและ 

บระเทาสารารณภัยให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รามทั้งวางระบบการติดตามติดต่อสื่อสาร  
ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยระหว่างกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกระดับ       
และ ฝ่ายทีเ่กี่ยวข้องให้การติดต่อเป็นไปอย่างรวดเร็วต่อเนื่องและเชื่อถือได้ตลอดเวลา 

 
   /(๒)ฝ่ายแผนและโครงการ.. 
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(๒) ฝ ่ายแผนและโครงการ ทำหน้าที ่  เก ี ่ยวกับงานการวางแผนการป้องกัน            

และบรรเทาสาธารณภัย การพัฒนาแผนงาน การพัฒนาเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในทุก
ขั้นตอนงานติดตามประเมินผล งานการฝึกซ้อมแผนฯ งานการจัดฝึกอบรมต่าง ๆ และงานการจัดทำโครงการ
เกี่ยวกบัการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

(๓) ฝ่ายป้องกันและปฏิบัติการ ทำหน้าที ่ ติดตามสถานการณ์ รวบรวมข้อมูล
สถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้น วางมาตรการต่าง ในการป้องกันภัยมิให้เกิดขึ้น หรือเกิดขึ้นแล้วเสียหายน้อยที่สุด    
จัดระเบียบแจ้งเตือนภัยการช่วยเหลือประชาชนผู้ประสบภัยงานการข่าวการรักษาความปลอดภัยและการ
ปฏิบัติการจิตวิทยา 

(๔) ฝ่ายฟ้ืนฟูบูรณะ ทำหน้าที่ สำราจความเสียหาย และความต้องการด้านต่าง ๆ 
จัดทำบัญชี ผู ้ประสบภัย ประสานกับทุกหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องกับการสงเคราะห์ผู ้ประสบภัย เพื่อให้การ
สงเคราะห์และฟื้นฟู คุณภาพชีวิตทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจแก่ผู้ประสบสาธารณภัย พร้อมทั้งดำเนินการ
ฟ้ืนฟูบูรณะสิ่งที่ขำ รุดเสียหายให้กลับคืนสู่สภาพเดิม หรือใกล้เคียงกับสภาพเดิมให้มากท่ีสุด 

(๕) ฝ่ายประชาสัมพันธ์ ทำหน้าที่ เป็นเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและการแถลงข่าวข้อเด็จจริงเกี่ยวกับความเสียหายและ
ความช่วยเหลือให้แก่สื่อมวลชนและประชาชนทั่วไปได้ทราบ 

๔.๓ การบรรจุกำลัง 
๔.๓.๑ ในภาวะปกติ ใช้กำลังเจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบลยุโป ออกเป็นหลัก 
๔.๓.๒ เมื ่อดาดว่าจะเกิดหรือเกิดสาธารณภัยขึ ้นในพื ้นที ่ใด ให้กองอำนวยการป้องกัน          

และบรรเทาสาธารณภัยเข้าควบคุมสถานการณ์ ปฏิบัติหน้าที่ และเพื่อช่วยเหลือประซาชนในพื้นที่โดยเร็ว          
และรายงานให้ผู้อำนวยการอำเภอเมืองยะลา ทราบทันท ี

๕. สถานที่ตั้ง 
ตั้งอยู่ ณ สำนักงานเทศบาลตำบลยุโป อำเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา 95000 

๖. แนวทางปฏิบัติ 
เพื่อเตรียมการด้านทรัพยากร ระบบการปฏิบัติการและเตรียมความพร้อมไว้รองรับ สถานการณ์     

สาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นในพื้นที่รับผิดชอบ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ หลักการปฏิบัติ ให้ เทศบาลตำบลยุโป    
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดเตรียมและจัดหาทรัพยากรที่จำเป็น เพื่อการป้องกันและบรรเทาภัยให้หมาะสม          
กับผลการประเมินความเสี่ยงและความล่อแหลมของพื้นที่ รวมทั้งการวางแนวทางการปฏิบัติการให้พร้อม 
เผชิญสาธารณภัยและดำเนินการฝึกซ้อมตามแผนที่กำหนดอย่างสม่ำเสมอเป็นประจำเกิดความพร้อมในทุกด้าน
และทุกภาคส่วนในเขตพ้ืนที่ตำบลยุโป 
หลักการปฏิบัติและแนวทางการปฏิบัติการ เทศบาลตำบลยุโป 
  

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๑. การป้องกันและลดผลกระทบ 

๑.๑ การวิเคราะห์ความเสี่ยงภัย 
๑.๑.๑ ประเมินความเสี่ยงภัยและความล่อแหลมใน
เขตพื้นที่ โดยพิจารณาจากข้อมูลสถิติการเกิดภัยและ
จากการ วิเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 
๑.๑.๒ จัดทำแผนที่เสี่ยงภัยแยกตามประเภทภัย 

๑.๒ การเตร ียมการด ้านฐานข ้อม ูลและระบบ
สารสนเทศ 

๑.๒.๑ จัดทำฐานข้อมูลเพื ่อสนับสนุนการบริหาร
จัดการสาธารณภัย 
๑.๒.๒ พัฒนาระบบเชื่อมโยงข้อมูลด้านสาธารณภัย
ระหว่างหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพและสามารถใช้
งานได้ร่วมกัน 



๑.๒.๓ กระจายข้อมูลด้านสาธารณภัยไปยังหน่วยงาน
ที่มีหน้าที ่

๑.๓ การส่งเสริมให้ความรู้และสร้างความตระหนัก
ด้านการป้องกันและบรรเทาอย่างสาธารณภัย 

๑.๓.๑ สนับสนุนให้สื่อประชาสัมพันธ์ให้มีบทบาทใน
การรณรงค์ ประชาสัมพันธ์เพื ่อปลูกฝังจ ิตสำนึก      
ด้านความปลอดภัย ต่อเนื่อง 
๑.๓.๒ เผยแพร่และเสริมสร้างความรู ้ความเข้าใจ       
แก่ประชาชนเกี่ยวกับความปลอดภัยใช้ชีวิตประจำวัน 
๑.๓.3 พ ัฒนาร ูปแบบและเน ื ้ อหาการรณรงค์
ประชาสัมพันธ์ให้ชัดเจนเข้าใจง่าย เหมาะสม เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่ม และเป็นที่น่าสนใจ 
๑.๓.๔ ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรเครือข่าย      
ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกภาคส่วน   
ท ั ้ งภาคร ัฐ ภาคเอกชน และอาสาสม ัครต ่าง ๆ            
มีส่วนร่วมในการรณรงค์ ในเรื่องความปลอดภัยอย่าง
ต่อเนื่อง 

๑.๔ การเตรียมการป้องกันด้านโครงสร้าง  
และเครื่องหมายสัญญาณเตือนภัย 

๑.4.1 จัดหาพื้นที่รองรับน้ำและกักเก็บน้ำ 
๑.๔.๒ สร้างอาคารหร ือสถานที ่ เพื ่อเป็นสถานที่      
หลบภัย สำหรับพื้นที่ที่การหนีภัยทำได้ยาก หรือไม่มี
พ้ืนที่หลบภัยที่เหมาะสม 
1.4.3 ก่อสร้าง/ปรับปรุงเส้นทางเพื ่อการส่งกำลัง
บำรุง หรือเส้นทางไปสถานที่หลบภัยให้ใช้การได้ 

๒. การเตรียมความพร้อม 
      ๒.๑ ด้านการจัดระบบปฏิบัติการฉุกเฉิน 

๒.๑.๑ จัดทำคู่มือและจัดทำแผนปฏิบัติการฉุกเฉินและ
แผนสำรองของหน่วยงาน และมีการฝึกข้อมแผน 
๒.๑.๒ จัดเหรียมระบบการติดต่อสื ่อสารหลักและ
สื่อสารสำรอง 
๒.๑.๓ กำหนดแนวทางการประชาสัมพันธ์ข่าวสารแก่
ประชาชนและเจ้าหน้าที่ 
๒.๑.4 จ ัดเตร ียมระบบการแจ้งเต ือนภัยและส่ง
สัญญาณเตือนภัย ให้ประชาชนและเจ้าหน้าที่ได้รับ
ทราบล่วงหน้า 
๒.๑.๕ จัดเตรียมเส้นทางอพยพและจัดเตรียมสถานที่
ปลอดภัย สำหรับคนและสัตว์เลี้ยง 
๒.๑.๖ กำหนดมาตรการรักษาความปลอดภัย ความ
สงบเรียบร้อย ทั ้งการควบคุม การจราจรและการ
สัญจรภายในเขตพ้ืนที ่
๒.๑.๗ จ ัดระบบการดูแลสิ ่งของบร ิจาคและการ
สงเคราะห ์
๒.๓.๘ จัดทำบัญชีรายชื่อคนที่ต้องช่วยเหลือเป็นกรณี
พิเศษ 

 

 
 



 
 
หลักการปฏิบัติและแนวทางการปฏิบัติการ เทศบาลตำบลยุโป (ต่อ) 
 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
2.2 ด้านบุคคลากร ๒.๒.๑ จัดเตรียมเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบงานป้องกันและบรรเทา 

สาธารณภัยและกำหนดวิธีการปฏิบัติตามหน้าที่และข้ันตอนต่าง ๆ 
๒.๒.๒ วางระบบการพัฒนาศักยภาพและการฝึกอบรมบุคลากร 
ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
๒.๒.๓ จัดทำบัญชีผู ้เชี ่ยวซาญเฉพาะต้านต่าง ๆ หรือเจ้าหน้าที่   
จากหน่วยงานและองค์กรที่เกี่ยวข้อง 
๒.๒.๔ การเสริมสร้างศักยภาพชุมชนด้านการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยโดยการฝึกอบรมประชาชน 

๒.๓ ด้านเครื่องจักรกล ยานพาหนะ วัสดุ 
อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ และพลังงาน 

๒.๓.๑ จัดเตรียมเครื่องจักรกลยานหาหนะ เครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ที่
จำเป็นให้พร้อมใช้งานได้ทันที 
๒.๓.๒ จัดทำบัญชีเครื่องจักรกล ยานพาหนะเครื่องมือ วัสดุ 
อุปกรณ์ของหน่วยงาน ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน 
๒.๓.๓ พัฒนาเครื่องจักรกล เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ ด้านสาธารณ
ภัย ให้ทันสมัย 
๒.๓.๔ จัดหาเครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีจำเป็นพื้นฐานสำหรับชุมชน 
๒.๓.๕ จัดเตรียมระบบเตือนภัย 
๒.๓.๖ จัดหาน้ำมันเชื้อเพลิงสำรอง/แหล่งพลังงานสำรอง 

๒.๔ ด้านการเตรียมรับสถานการณ์ ๒.๔.๑ จัดประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย เช่น สถานพยาบาล ไฟฟ้า ประปา ผู้นำขุมชน ฯลฯ 
๒.๔.๒ มอบหมายภารกิจความรับผิดชอบให้แก่หน่วยงานนั้น 
๒.๕.๓ กำหนดผู้ประสานงานที่สามารถติดต่อได้หลอดเวลาของ 
หน่วยงาน 

 
การปฏิบัติในภาวะฉุกเฉิน 
วัตถุประสงค์ 

๑. เพ่ือดำเนินการระงับภัยที่เกิดข้ึนให้ยุติลงโดยเร็ว หรือลดความรุนแรงของภัยที่เกิดข้ึน 
โดยการประสานความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 

๒. เพื่อรักษาชีวิต ทรัพย์สิน และสภาวะแวดล้อมที่ได้รับผลกระทบจากการเกิดภัยพิบัติ 
หลักการปฏิบัติ 

คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยหมู่บ้าน/ชุมชน กองอำนวยการป้องกัน 
และบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลตำบลย ุโป หร ือกองอำนวยการป ้องก ันและบรรเทาสาธารณภัย               
อำเภอเมืองยะลา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดำเนินการตามข้ึนตอนและวิธีปฏิบัติ ดังนี้ 

 
 
 

/๑. กรณีเมื่อเกิดสาธารณภัย… 



 
๑. กรณีเมื่อเกิดสาธารณภัย ระดับหมู่บ้าน/ชุมชน 

หลักการปฏิบัติและแนวทางการปฏิบัติการเทศบาลตำบลยุโป กรณีเมื่อ เกิดสาธารณภัย ระดับหมู่บ้าน/
ชุมชน 
 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๑. การแจ้งเหตุ ๑.๑ ประชาชน / อาสาสมัคร / คณะกรรมการฯ ฝ่ายแจ้งเตือนภัย 

แนวทางปฏิบัติ 
แจ้งเหตุให้ประธานคณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
หมู่บ้าน / ชุมชน และผู้อำนวยการท้องถิ่น  
- โทรศัพท์ 073 270 084 

๒. การระงับเหต ุ คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยหมู่บ้าน/ ชุมชน/แนวทาง
ปฏิบัติ อปพร./ มิสเตอร์เตือนภัย/ OTOS/ อาสาสมัคร ต่าง ๆ เข้าระงับ
เหตุ ตามแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยชุมชน 

๓. การประสานหน่วยงานต่าง ๆ 3.1 กรณีผู้บาตเจ็บให้ประสานสถานพยาบาลในพ้ืนที่ /ข้างเคียง 
-โทรศัพท์ 073 270 084หรือ กรณีฉุกเฉินโทร 1๖๖๙ 
- กรณีเกินศักยภาพของหมู่บ้าน/ชุมชนในการระงับภัย ให้ประธาน 
คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยหมู่บ้าน/ชุมชน 
รายงานต่อผู้อำนวยการท้องถิ่น เพ่ือขอความช่วยเหลือ 

 

2. กรณีสาธารณภัยรุนแรงเกินกว่าระดับหมู่บ้าน/ชุมชน จะควบคุมได้ 
หลักการปฏิบัติและแนวทางการปฏิบัติการเทศบาลตำบลยุโป กรณีสาธารณภัยรุนแรงเกินกว่าระดับ
หมู่บ้าน/ขุมซน จะควบคุมได้ 
 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๑. การจัดตั้งศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯ ผู้อำนวยการท้องถิ่นออกคำสั่งตั้งศูนย์อำนวยการ

เฉพาะกิจ 
๒. การเฝ้าระวัง ติตตาม และรับแจ้งเหตุ ๒๔ ชั่วโมง จัดเวรเฝ้าระวังติดตามสถานการณ์ 
๓. แจ้งข่าวเตือนภัย ๓.๑ แจ้งผู้ประสานงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ทราบ 
๓.๒ แจ้งผ่านทางสื่อต่าง ๆ 
๓.๓ ออกประชาสัมพันธ์เสียงตามสาย 

๔. การระงับเหต ุ ผู้อำนวยการท้องถิ่นเข้าพ้ืนที่ และตั้งศูนย์
บัญชาการเหตุการณ์ในที่เกิดเหตุ เพ่ือเป็นจุดสั่ง
การพร้อมจัดบุคลากร เครื่องมือ เครื่องใช้อุปกรณ์       
และยานพาหนะในการระงับเหตุ 

๕. การช่วยเหลือผู้ประสบภัย ๕.๑ ปฏิบัติการค้นหา และช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
๕.๒ ปฐมพยาบาลผู้ประสบภัยที่เจ็บป่วย เพื่อส่งไป
รักษาตัวในโรงพยาบาลต่อไป 
๕.๓ จัดหาปัจจัยสี่ให้แก่ผู้ประสบภัย 
๕.๔ ให้การสงเคราะห์ผู้ประสบภัย 



๖. การรายงานสถานการณ์ จัดเตรียมเจ้าหน้าที่เพ่ือรายงานสถานการณ์             
ให้กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
อำเภอเมืองยะลา และกองอำนวยการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัดยะลาทราบ จนกระทั่ง
สถานการณ์ภัยสิ้นสด 

๗. การประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ กรณีต้องขอรับการสนับสนุนจากกองอำนวย     
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย อปท. 
ข้างเคียง / ส่วนราซการ ต่าง ๆ ในพื้นที่องค์กร    
สาธารณกุศล ภาคเอกชน หรือ กองอำนวยการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับเหนือข้ึนไป 
อปท.ข้างเคียง 
ทต.ยุโป         073 270 084   
อบต. ตาเซะ   073 337 045 
กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ระดับเหนือขึ้นไป 
ที่ว่าการอำเภอเมืองยะลา โทร 073 270 084   
สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด
ยะลา  
โทร 073203562-63 073203559-64 

๘. การอพยพ เมื่อสถานการณ์เลวร้ายและจำเป็นต้องอพยพ        
ให้ดำเนินการอพยพเคลื่อนย้ายอย่างเป็นระบบ 

๙. การส่งต่อการควบคุมสถานการณ์ 
 
 

กรณีสถานการณ์รุนแรงเกินกว่าศักยภาพของห้อง
ถิ่นจะรับสถานการณ์ได้ ให้รายงานต่อผู้อำนวยการ
อำเภอ เพ่ือส่งมอบการควบคุมสถานการณ์ต่อไป 

 
๓. การอพยพ 
วัตถุประสงค์ 
เพ ื ่อเป ็นการร ักษาความปลอดภ ัยในช ีว ิตและทร ัพย ์ส ินของประชายนและของรัฐ                  

สามารถดำเนินการอพยพเคลื่อนย้ายให้เป็นไบ่อย่างมีระบบ สามารถระงับการแตกตื่นเสียขวัญของประชาชน
ไปสู่สถานที่ปลอดภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อเป็นการเคลื่อนย้ายส่วนราชการมาอยู่ในเขตปลอดภัย  
และสามารถให้การบริการประชาชนได ้

หลักการปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๑. การเตรียมการอพยพ 

หลักการปฏิบัติและแนวหางการปฏิบัติการเทศบาลตำบลยุโป ในการเตรียมภารอพยพ 
 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
1. จัดทำแผนอพยพในพ้ืนที่เสี่ยง
จากสาธารณภัย 

ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 

๒. เตรียมการเกี่ยวกับการอพยพ ประชุมและสำรวจสถานที่ 
- สถานที่ปลอดภัยสำหรับการอพยพประชาชนและสัตว์เลี้ยง 
- เส้นทางหลัก และสำรองสำหรับอพยพ 
- ป้ายแสดงสัญญาณเตือนภัย ป้ายบอกเส้นหางอพยพท้ัง เส้นทาง 
หลักและเส้นทางรอง 
- จัดเตรียมเศรื่องมืออุปกรณ์ ยานพาหนะ ที่จำเป็นต่อการอพยพ 
- จัดลำดับความสำคัญของการอพยพ โดยจัดแบ่งประเภทของ 
บุคคลตามลำดับความสำคัญเร่งด่วน 
- กำหนดจุตนัดหมายประจำชุมชนและพ้ืนที่รองรับการอพยุพ 
- จัดทำคู่มือการอพยพจากสาธารณภัยที่สั้น ง่ายต่อการทำความ 
เข้าใจให้ประชาชนได้ศึกษา 

๓. จ ัดเตร ียมสรรพกำลังหน ่วย
ปฏิบัติการฉุกเฉินหรือหน่วยอพยพ 

ทบทวนและฝึกซ้อมแผนอย่างสม่ำเสมอ 
 

๔. จัดประชุมหรืออบรมให้ความรู้
ในการช่วยเหลือตัวเองเมื ่ออยู ่ใน
ภาวะฉุกเฉิน 

ประชุมหรือฝึกอบรม 
 

๕. ทบทวนและฝึกซ้อมแผนระบบ
เตือนภัยและแผนอพยพ ประเมิน
เพ่ือให้สามารถประยุกต์ใช้ต่อไป 

ฝึกซ้อมแผนทั้งแบบปฏิบัติการบนโต๊ะ และแบบปฏิบัติการจริง 
 

๖ .  ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ท ำ ง า น
ระบบสื่อสาร 

- ติดต่อกับผู้มีวิทยุสื่อสาร / หรือผู้มีโทรศัพท์มือถือเพ่ือเข้าร่วม         
ในการแจ้งเตือนภัย 
- ฝึกซ้อมแผนอพยพ 

๗. แจ ้งประชาชนท ี ่อาศ ัยและ
ทำงานในพื้นที่เสี ่ยงภัย ว่ามีความ
เสี่ยงต่อภัย 
ประเภทใดในหมู่บ้าน/ชุมชน เช่น 
อุทกภัย อัคคีภัย วาตภัย 

การประชุมหมู่บ้าน/ขุมชน 
 

 
 
 
 
 
 

/๒. การจัดระเบียบ... 
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๒.การจัดระเบียบสถานที่อพยพและการรักษาความปลอดภัย 
 หลักการปฏิบัติและแนวทางการปฏิบัติการเทศบาลตำบลยุโป ในการจัดระเบียบสถานที่อพยพและ
การรักษาความปลอดภัย 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๑. การจัดเตรียมสถานที่ปลอดภัย - จัดเตรียมพ้ืนที่ให้เหมาะสมกับจำนวนผู้อพยพ และสัตว์เลี้ยง 

- จัดเตรียมและดูแลความสะอาดของห้องน้ำ อาหาร น้ำดื่ม              
และสิ่งแวดล้อมให้ถูกสุขลักษณะ 
- จัดเตรียมระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน 
- จัดระเบียบพื้นที่อพยพ โดยแบ่งพ้ืนที่ให้เป็นสัดส่วน                   
เป็นกลุ่มครอบครัวหรือกลุ่มชุมชน 
- จัดทำแบบฟอร์มลงทะเบียนผู้อพยพ เพื่อเป็นการตรวจสอบ 
จำนวนผู้อพยพ 
- จัดหาสถานที่ปลอดภัยแห่งอ่ืนไว้รองรับในกรณีพ้ืนที่ไม่เพียงพอ 

๒. การรักษาความปลอดภัย จัดระเบียนเวรยามทั้งในสถานที่อพยพ และบ้านเรือนของผู้อพยพ 
 

3. การดำเนินการอพยพขณะเกิดภัย 
 หลักการปฏิบัติและแนวหางการปฏิบัติกรเทศบาลตำบลยุโป ในการดำเนินการอพยพขณะเกิดภัย 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๑. เรียกประชุมกองอำนวย       
การป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยหมู่บ้าน / ชุมชนเมื่อได้รับข้อมูล
แจ้งเตือนจากอำเภอ/หมู่บ้าน / 
ข้อมูลเครื่องวัดปริมาณน้ำฝน / 
มิสเตอร์เตือนภัย 

เรียกประชุมกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
เทศบาลตำบลยุโป  

๒. เตรียมความพร้อม / 
เตรียมพร้อมระบบเตือนภัยทั้งหมด 
(สัญญาณเตือนภัยวิทยุสื่อสาร 
โทรศัพท์มือถือ หรือระบนเตือนภัย
ที่มีอยู่ในท้องถิ่น) 
 

เตรียมและตรวจสอบอุปกรณ์ 
 

๓. ติดตามสถานการณ์จากทาง
ราชการสื่อมวลชนและอาสา    
สมัครเตือนภัย 

สั่งการในระหว่างการประชุมกองอำนวยการป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยเทศบาลตำบลยุโป 
 

 
 

/หลักการ (ต่อ)... 
 

 



หลักการปฏิบัติและแนวทางการปฏิบัติการเทศบาลตำบลยุโป ในการดำเนินการอพยพชณะเกิดภัย (ต่อ) 
 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๔. ตรวจสอบข้อมูลที่จำเป็นในพื้นที่
ที่ประสบภัย 

- บัญชีรายชื่อผู้อพยพ 
- บัญชีจำนวนและชนิดของสัตว์เลี้ยงที่จะอพยพ 
- ยานพาหนะ 
- อาหารที่สำรองไว้สำหรับคนและสัตว์เลี้ยง 

๕. ตรวจสอบระบบเครือข่ายการ
เตือนภัย 

ตรวจสอบสัญญาณวิทยุสื่อสาร 
 

๖. จัดเตรียมสถานที่ปลอดภัยรองรับ
ผู้อพยพและสัตว์เลี้ยง 

ประสานกับผู้ดูแลสถานที่ 
 

 เมื่อสถานการณ์เลวร้ายและจำเป็นต้องอพยพ 
 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๑.ออกประกาศเตือนภัยเพื่ออพยพ ฝ่ายเฝ้าระวังและแจ้งเตือนภัยและฝ่ายสื่อสารของคณะกรรมการ 

แนวทางปฏิบัติ 
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยหมู่บ้าน / ชุมซน ออกประกาศ 
เตือนภัยเพื่ออพยพให้สัญญาณเตือนภัยและประกาศอพยพ เช่น 
เสียงตามสาย วิหยุหอกระจายข่าวโทรโข่ง นกหวีด หรือ 
สัญญาณเสียง / สัญลักษณ์ต่าง ๆ ที่กำหนดให้เป็นสัญญาณเตือนภัย 
ประจำชุมชน / หมู่บ้าน 
 

๒. ส่งฝ่ายอพยพไปยังจุดนัดหมาย       
/จุดรวมพล เพ่ือรับผู้อพยพหรือ   
ตามบ้านที่มีผู้ป่วย คนชรา เด็ก และ
สัตว์เลี้ยง 

สั่งการในระหว่างการประชุมกองอำนวยการป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย 
 

๓. การดูแลความปลอดภัยบ้านเรือน
ผู้อพยพ 

จัดเวรออกตรวจตราความเรียบร้อยในพ้ืนที่ประสบภัย 

๔. การดำเนินการอพยุพเมื่อภัยส้ินสุด 
 หลักการปฏิบัติและแนวทางการปฏิบัติการเทศบาลตำบลยุโป ในการดำเนินการอพยพเมื่อภัย
สิ้นสุด 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
1. ตรวจสอบพื้นท่ีประสบภัย สำรวจความเสียหายของพ้ืนที่ประสบภัย รวมทั้งบ้านเรือน           

ของผู้เสียหาย 
๒. ตรวจสอบสภาพถนนที่ใช้เป็น
เส้นทางอพยพ 

ตรวจสอบสภาพถนนและยานพาหนะ 
 

๓. แจ้งแนวทางการอพยพกลับ        
ให้ประชาขนได้รับทราบ 

ประชุมผู้เกี่ยวข้อง 
 

๔. ตรวจสอบความพร้อมของ
ประชาชนในการอพยพกลับ 

จัดการประชุมที่สถานที่ที่ผู้อพยพพักอาศัย 
 

๕. ดำเนินการอพยพประชาชนกลับ
บ้านเรือน 

ชี้แจงในที่ประชุมและดำเนินการอพยพประชาชนกลับ 
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ขั้นตอนการดำเนินงานด้านการช่วยเหลือเหตุสาธารณกรณีฉุกเฉิน เทศบาลตำบลยุโป 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รวม 4 ขั้นตอน ปฏิบัติทันทีที่ได้รับแจ้งเหต 
 

ขั้นตอนการดำเนินงานด้านการ
ช่วยเหลือเหตุสาธารณกรณีฉุกเฉิน      

เทศบาลตำบลยุโป 
 

รายงานผู้บังคับบัญชา 

จัดเจ้าที่ออกปฏิบัติทันที 

รับแจ้งเหตุ 

เสร็จสิ้นภารกิจ 

รายงานเหตุด่วนสาธารณภัย 
(รายงานอำเภอภายใน 24 ชั่วโมง 
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ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบลงทะเบียนขอรับความช่วยเหลือของประชาชน 
(กรณีร้องขอด้วยตนเอง) 

เทศบาลตำบลยุโป อำเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา 
 

วันที่................เดือน...............................พ.ศ..................... 
 

ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว) .......................................นามสกุล...................................อายุ...............ปี  
อยู่บ้านเลขท่ี.....................หมูท่ี.่..................ซอย..............................................ถนน.............................................. 
ตำบล........................................อำเภอ........................................จังหวัด...............................................................
โทรศัพท.์.............................................หมายเลขประจำตัวประชาชน................................................................... 
บุคคลที่สามารถติดต่อได้ (นาย/นาง/นางสาว) ......................................นามสกุล.................................................       

เบอร์ติดต่อ....................................................มีความประสงค์ขอให้เทศบาลตำบลยุโป ดำเนินการช่วยเหลือ ดังนี้ 

 1. ประเภทการช่วยเหลือ 
  (    ) 1.1 ด้านสาธารณภัย (ระบุปัญหา/ความเดือดร้อนเกิดขึ้น).............................................. 
  (    ) 1.2 ด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต (ระบุปัญหา/ความเดือดร้อนที่เกิดขึ้น)...... 
  (    ) 1.3 ด้านการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ (ระบุปัญหา/ความเดือดร้อนที่เกิดขึ้น).......... 
  (    ) 1.4 ด้านอื่นๆ (ระบุปัญหา/ความเดือดร้อนที่เกิดขึ้น)....................................................... 

 ได้รับผลกระทบจากการประกาศจังหวัดหรือมาตรการของรัฐในการแก้ไขปัญหาโควิด 19 อย่างไร 
  (    )  ถูกเลิกจ้าง (เป็นผู้มีสิทธิประกันสังคม มาตรา 33) 
  (    )  ถูกเลิกจ้าเป็นพนักงานรายวัน/ลูกจ้างไม่มีสิทธิประกันสังคม 
  (    )  ถูกนายจ้างลดวันทำงาน 
  (    )  ธุรกิจส่วนตัวถูกปิด เชน่ร้านอาหาร 
  (    )  รายได้ลดลง ขายของได้ลดลง ลูกค้าลดลง 
  (    )  อ่ืนๆ............................................................................................................................. ... 

 2. ข้าพเจ้าจึงขอความช่วยเหลือ (ระบุความต้องการ/สิ่งที่ขอความช่วยเหลือ)........................................ 
............................................................................................................................. ................................................. 
............................................................................................................................. ................................................. 
 3. ข้าพเจ้าได้แนบเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องมาด้วยแล้ว จำนวน.........................ฉบับ 
 
  ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อความดังกล่าวข้างต้นเป็นความจริงทุกประการ 
 
     (ลงชื่อ)................................................................ผู้ยื่นคำขอ 
             (................................................................) 
 
     (ลงชื่อ).............................................................. เจ้าหน้าที่ผู้รบัคำขอ 
             (...............................................................) 
 
 
 
 



 
แบบสัมภาษณ์สอบข้อเท็จจริงผู้ประสบภัย       (รหัส......................) 

 
ประเภทภัย .............................................................. วันที่เกิดภัย ....................................................................... 

 
1. ชื่อ-สกุล (หัวหน้าครอบครัวผู้ประสบภัย) ................................................................................. ......................  
เลขบัตรประชาชน................................................................ โทรศัพท.์................................................................ 
2. ที่อยู่ตามบัตรประชาชน เลขที่ ............... หมู่ที่ ........ ตำบล............................................................................ 
อำเภอ................................................. จังหวัด........................................ อาชีพ................................................... 
3. ที่อยู่ผู้ประสบภัย (.....) บ้านเลขท่ี ............... (.....) บ้านไม่มีเลขที่ (ต้องมีหนังสือรับรองบ้านไม่มีเลขที่)           
หมู่ที.่.......... ตำบล .................................. อำเภอ .................................. จังหวัด ................................................ 
4. กรรมสิทธิ์ในบ้านที่ประสบภัย (......) บ้าน/ที่ดินของผู้ประสบภัย   (.....) บ้านของผู้ประสบภัย/ที่ดินผู้อ่ืน 
(ระบ)ุ ......................................................... (......) บ้านเช่า (ต้องมีสัญญาเช่า หรือหนังสือรับรองบ้านเช่า) (.....) 
อ่ืนๆ ................................................................. ...............................................................................................  
5. สภาพเดิมของบ้านที่ประสบภัย บ้าน ......... ชั้น  วัสดุตวับ้าน ...................................................................
วัสดุหลังคา ............................................................ อ่ืนๆ .......................................................................... .......... 

6. สมาชิกท่ีพักอาศัยประจำในครอบครัวของผู้ประสบภัย รวมทั้งสิ้น ...................... คน ได้แก่ 

ลำดับ 
ชื่อ-สกุล 

สมาชิกท่ีอาศัยประจำใน
ครอบครัว 

อายุ เกี่ยวข้อง
กับหัวหน้า 
ครอบครัว 

อาชีพ
ผู้ประสบ

ภัย 

การ 
ศึกษา 

รายได้    
ต่อเดือน 

เสีย 
ชีวิต 

บาด 
เจ็บ 

หมายเหตุ 

1          

2          

3          

4          

5          

6          

7          

8          

9          

10          

11          

 
 
 

ข้าพเจ้า (ผู้แจ้ง)................................................ เลขประจำตัวประชาชน ................................................................. 
ที่อยู่ตามบัตรประชาชน เลขที่................ หมู่ที่ .......... ตำบล .............................. อำเภอ ....................................... 
จังหวัด ............................. โทรศัพท์ .................................. เกี่ยวข้องเป็น ......................... กับผู้ประสบภัย 
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7. ความเดือดร้อนเสียหายจากภัยพิบัติ และการพิจารณาช่วยเหลือ (ให้ใส่วงเงินมูลค่าความเสียหายให้ครบถ้วน) 
 

รายการเป็นการช่วยเหลือตามระเบียบกระทรวงการคลังฯ เพ่ือบรรเทาความเดือดร้อน
เบื้องต้นไม่ใช่การชดใช้ค่าเสียหาย 

ผู้ประสบภัย
แจ้งค่าเสียหาย 

(บาท) 

เจ้าหน้าที่
พิจารณา
ช่วยเหลือ 

 

7.1 เครื่องครัว ได้แก่ ....................................................................................................... .. 
7.2 บ้านที่อยู่ประจำเสียหาย 
                 (..........) ทั้งหลงั.............................................................................................  
                 (..........) บางส่วน ได้แก.่................................................................................ 
7.3 ยุ้งข้าว / คอกสัตว์ / โรงเรือนเลี้ยงสัตว์  
                 (..........) ทั้งหลงั   
                 (..........) บางส่วน ได้แก่............... 
7.4 อุปกรณ์แสงสว่าง......................................................................................................... 
7.5 เสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม (......) เสียหายทั้งหมด......คน   (......) เสียหายบางส่วน.......คน 
7.6 ชุดนักเรียน          (......) เสียหายทั้งหมด......คน   (......) เสียหายบางส่วน.......คน 
7.7 เครื่องนอน          (......) เสียหายทั้งหมด......คน   (......) เสียหายบางส่วน.......คน 
7.8 เครื่องใช้ในชีวิตประจำวัน.................................................................................... ........ 
7.9 เครื่องมือประกอบอาชีพ  ได้แก่ ..................................................................................  
7.10 บาดเจ็บ ............ คน (.........) นอนโรงพยาบาล.............วัน .......... คน (.........) 
พิการ ........... คน 
7.12 เงินปลอบขวัญ ............ คน 
7.12 เสียชวีิต (........) เป็นหัวหน้าครอบครัว (.........)  ไม่เป็นหัวหน้าครอบครัว...........คน 
7.13 อ่ืน ๆ ได้แก่............................................................................................. ................ 
............................................................................................................................. .............. 

 

....................... 

....................... 

....................... 

....................... 

....................... 

....................... 

....................... 

....................... 

....................... 
.......................
.......................
.......................
....................... 
....................... 
....................... 
....................... 
....................... 
....................... 
....................... 

 

....................

....................

....................

....................

....................

....................

....................

....................

....................

....................

....................

....................

....................

................ 

....................

....................

....................

....................

.................... 
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น   

 

 8. บันทึกเพ่ิมเติม  
.............................................................................................................................. ................................................ 
.............................................................................................................................. ................................................ 

 

    ขอรับรองว่าเป็นความจริงทุกประการ                         ขอรับรองว่าเป็นความจริงทุกประการ 
 (ลงชื่อ)........................................ผู้แจ้ง       (ลงชื่อ)...............................................ผู้รับรอง             
                (..............................................)                       (.............................................) 
หมายเหตุ  ผู้รับรอง : กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน หรือปลัดอำเภอ/อบต. หรือนายกฯ /รอง 
 

   ลงชื่อ)............................................................ผูส้อบข้อเท็จจริง 
                    (...................................................................) 
   ตำแหน่ง............................................................. 



 

 

 
แบบรายงานเหตุด่วนสาธารณภัย 

ความเร่งด่วน  ด่วนที่สุด                                วันที่................ เดือน.........................พ.ศ................... 
ที ่     ยล  53301/..................                                               
จาก   นายกเทศมนตรีต าบลยุโป 
ถ ง นายอ าเภอเมืองยะลา 
 

1. ชนิดของภัย     อุทกภัย     วาตภัย   ภัยแล้ง  อัคคีภัย  ไฟป่า  อากาศหนา แผ่นดินไหว           
สารเคมีและวัตถุอันตราย อุบัติเหตุ  ระเบิด การป้องกันและระงับภัยทางอากาศ   
  การก่อวินาศกรรม    การอพยพประชาชนและส่วนราชการ     อ่ืนๆ (ดินโคลนถล่ม) 

ความรุนแรงและลักษณะของภัย    ไม่มี/ปกต/ิกลับสู่สภาวะปกติ  เล็กน้อย   ปานกลาง   รุนแรง   
 รุนแรงที่สุด 

ลักษณะของภัย.................................................................................. ............................................................................ 
2. ช่วงเวลาเกิดภัย  เริ่มต้นเมื่อวันที่.............เดือน............................พ.ศ.2566  เวลาประมาณ.........................น.   
                            สิน้สุดเม่ือวันท่ี..............เดือน............................พ.ศ.2566  เวลาประมาณ.........................น. 
3. สถานที่เกิดภัย....................................................................................................................................................... 
4. ราษ รที่ประสบภัย 
 4.1 ราษฎรได้รับความเดือดร้อน จ านวน.................... .......ครัวเรือน...........................คน 
            เพศหญิง.....................คน  เพศชาย.....................คน  เด็กหญิง.....................คน  เด็กชาย.....................คน   

ความปลอดภัยของประชาชน 
 ปลอดภัย/ไม่ได้รับผลกระทบ จ านวน.................ครัวเรือน.................คน 
 ได้รับผลกระแต่ไม่ย้ายที่อยู่ จ านวน.................ครัวเรือน.................คน 
 ไร้ที่อยู่บางส่วน  จ านวน.................ครัวเรือน.................คน 
 ไร้ที่อยู่ทั้งหมด จ านวน.................ครัวเรือน.................คน 
 อพยพแล้วบางส่วน จ านวน.................ครัวเรือน.................คน 
 อพยพแล้วทั้งหมด จ านวน.................ครัวเรือน.................คน 

4.2  บาดเจ็บเล็กน้อย...................คน คือ............................................................................................................. 
 4.3  เสียชีวิต............. ..คน     

4.4  สูญหาย...............คน   
4.5  อพยพไปยังพื้นท่ีปลอดภัย       1. .............................................................................................................. 

2. .............................................................................................................. 
3. .............................................................................................................. 

5. ความเสียหายเบื้องต้น  

5.1 อาคารสิ่งก่อสร้าง/บ้านเรือน  จ านวน.........................................หลัง 
5.2 พ้ืนที่การเกษตร                 จ านวน.........................................ไร่ 
5.3 สิ่งสาธารณประโยชน์  (เช่น ถนน สะพาน ฝาย สะพาน ฯลฯ)   จ านวน...............................................แห่ง   
5.4 อ่ืนๆ..............................................................................................................................................................    
5.5 ประมาณความเสียหายในเบื้องต้น.........................................................................................................บาท 
5.6 การสื่อสารได้รับผลกระทบ ได้แก่……………………………………………………………………………………………………. 
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6. การบรรเทาภัยในเบื้องต้น ..................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................ 

7. เครื่องมือ/อุปกรณ์ที่ใช้………………………………………………………………………………………………………………………….. 

........................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................ 

8. การด าเนินงานของส่วนราชการ หน่วยอาสาสมัคร มูลนิธิในพื้นที่ ................................................................... 

9.   การรายงานภาพถ่าย   จัดส่งมาให้แล้ว เมื่อวันที.่................เดือน....................................พ.ศ..................... 

                              จะด าเนินการจัดส่งมาให้ในภายหลัง  

                                   
 
 
 

                                    ลงชื่อ.................................................. 

                                (...................................................) 

                                             ต าแหนง่................................................................  



หนังสือรับรอง 
 
                                                             เขียนที่........................................................... ....... 
      วันที่................................................................... .... 
 
 ข้าพเจ้า (ผู้รับรอง)......................................................................................................... ............ 
เลขบัตรประชาชน...............................................................................................ที่อยู่ตามบัตรประชาชน 
บ้านเลขท่ี................................หมู่ที่......................................ตำบล.................................. ......................... 
อำเภอ.............................................................................จังหวัด.................................... ........................... 
ตำแหน่ง...................................................................................................................... .............................. 
ขอรับรองว่า (ชื่อ – สกุล ผู้ประสบภัย)................................................................................................. .... 
เลขบัตรประชาชน...........................................................................................เป็นเจ้าของบ้านไม่มี เลขท่ี 
หมู่ที่.............................ตำบล..........................................อำเภอ...................................... ........................ 
จังหวัด...........................................................ซึ่งใช้เป็นที่อยู่อาศัยประจำจริง  
แต่ยังมิได้แจ้งขอเลขที่บ้าน 
 
 ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อความดังกล่าวเป็นจริงทุกประการ 
 
 
 

(ลงชื่อ).............................................................ผู้รับรอง 
           (..........................................................)  เบอร์โทรศัพท์..................................  
 
 
หมายเหตุ ผู้รับรองคือ กำนัน / ผู้ใหญ่บ้าน หรือปลัดอำเภอ/ปลัด อบต. หรือนายก/รองนายกฯ 
 



 
 

 


